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Od jakiegos czasu dziata Internetowe Biuro Obstugi Klienta, ktdére utatwi nam
rozliczanie sie za zuzycie wody. Serwis obstugiwany jest przez Przedsiebiorstwo
Inzynierii Komunalnej w Pszczynie.

Pierwszym etapem jest rejestracja uzytkownika. Mozna tego dokona¢ pod adresem
https://ibok.pik-pszczyna.pl/?

Korzystanie z serwisu usprawni obstuge. Jest to odpowiedZ na oczekiwania klientéw,
ktérzy dotychczas podawali stan licznika przez telefon.

Za pomocq iBOK mozna podac aktualny stan licznika, pobra¢ fakture lub zapoznad sie z
historig rozliczeh.
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