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Od jakiegoś czasu działa Internetowe Biuro Obsługi Klienta, które ułatwi nam
rozliczanie się za zużycie wody. Serwis obsługiwany jest przez Przedsiębiorstwo
Inżynierii Komunalnej w Pszczynie.

Pierwszym etapem jest rejestracja użytkownika. Można tego dokonać pod adresem
https://ibok.pik-pszczyna.pl/?

Korzystanie z serwisu usprawni obsługę. Jest to odpowiedź na oczekiwania klientów,
którzy dotychczas podawali stan licznika przez telefon.

Za pomocą iBOK można podać aktualny stan licznika, pobrać fakturę lub zapoznać się z
historią rozliczeń.
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