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Chcesz zatatwic¢ sprawe w USC, US, ZUS albo w urzedzie gminy? Brakuje ci
zaswiadczenia lub odpisu, a moze chcesz ztozy¢ wniosek? Mozesz zrobic to
przez internet. Skorzystaj z ePUAP - bezptatnej platformy do kontaktu z
réznymi urzedami i zatatw swoja sprawe szybko, wygodnie i bez kolejek.

Co to jest ePUAP

ePUAP to skrét nazwy Elektroniczna Platforma Ustug Administracji Publicznej. To miejsce,
gdzie ustugi sg udostepniane. Dzieki ePUAP zatatwisz wiele spraw w réznych urzedach
bez wychodzenia z domu - przez internet, w wybranym przez siebie czasie i w dowolnym


http://pszczyna.dev03.vobacom.info/sites/default/files/node.news.field_image/2025-12/sprawy.jpg

miejscu. Nie ograniczajg cie godziny pracy urzedéw - sam decydujesz, kiedy ztozysz
whniosek. Wniosku nie musisz podpisywac recznie - do podpisu elektronicznych
dokumentéw stuzy bezptatny profil zaufany.

Dla kogo jest ustuga?
Dla kazdego, kto:

ma numer PESEL,
ma konto na ePUAP,
moze potwierdzi¢ swojg tozsamos¢ w internecie.

Zeby korzystaé z ustug na ePUAP i podpisywacé elektroniczne dokumenty, musisz
potwierdzi¢ swojg tozsamos¢ w internecie - urzgd musi wiedzie¢, kim jestes.
Potwierdzi¢ swojg tozsamos¢ w internecie mozesz na 2 sposoby:

bezptatnym profilem zaufanym (eGo) - sprawdz, jak zatozy¢ profil zaufany,
ptatnym certyfikatem kwalifikowanym.

Wiecej informacji - kliknij
Zrédto: www.gov.pl

Zatatwiaj sprawy urzedowe przez internet

Zobacz jak dziata ePUAP

- 1. Zatéz konto

Wypetnij krétki formularz rejestracyjny i zatéz konto na ePUAP. Potrzebne sg do tego dane
kontaktowe oraz identyfikacyjne. Uzywaj konta ePUAP jako skrytki elektronicznej do
odbierania korespondencji urzedowej. Wnoszgc podanie lub wniosek do urzedu wskaz
adres skrytki ePUAP jako elektroniczny adres zwrotny. Powiadomienia otrzymasz rowniez
na wskazany adres email.

- 2. Potwierdz profil zaufany
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Profil Zaufany to Twoje darmowe narzedzie, ktére umozliwia m.in. logowanie i sktadanie
podpisu elektronicznego, dzieki ktbremu mozna zatatwiaé, okreslone sprawy urzedowe
online, w serwisach administracji publicznej, bez wychodzenia z domu. Aby potwierdzic¢
Profil Zaufany wypetnij prosty formularz. Nastepnie w ciggu 14 dni udaj sie do dowolnego
Punktu Potwierdzajgcego z dowodem osobistym lub paszportem. Uzywaj Profilu
Zaufanego do logowania sie do systeméw administracji publicznej i skutecznego
korzystania z elektronicznych ustug publicznych.

- 3. Zatatwiaj sprawy przez internet

Juz ponad 1 min oséb korzysta z ustug ePUAP. Mozesz odbierac i wysyta¢ urzedowa
korespondencje elektronicznie. Kazda wysytka i odbiér sg potwierdzane Urzedowym
Poswiadczeniem Odbioru, ktére jest rwnowazne z elektronicznym ‘awizo’. Jezeli dany
urzad nie ma konkretnej ustugi to zawsze mozesz wystac tzw. pismo ogdine z
zatgcznikiem (np. skan optaty). Kazdy urzad jest zobowigzany do posiadania
Elektronicznej Skrzynki Podawczej. Profil Zaufany stuzy rowniez do logowania do innych
systeméw elektronicznej administracji.
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