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Od 1 lipca do 30 listopada mozna sktadac¢ wnioski o Swiadczenie z rzadowego
programu Dobry Start (tzw. 300 plus). Od tego roku przyznawaniem i wyptata
tych swiadczen zajmuje sie ZUS. Wnioski mozna ztozy¢ wytacznie elektronicznie
- za pomoca portalu Platformy Ustug Elektronicznych (PUE) ZUS, bankowosci
elektronicznej lub portalu Emp@tia. Swiadczenia trafia wylacznie na rachunki
bankowe.

W ramach programu Dobry Start rodzice i opiekunowie dzieci mogg otrzymac
jednorazowe wsparcie w wysokosci 300 zt na zakup podrecznikéw i artykutéw szkolnych.

Whnioski mozna sktadac¢ od 1 lipca do 30 listopada wytgcznie online:

e przez serwisy bankowosci elektronicznej tych bankéw, ktére udostepnity taka
mozliwos¢,


http://pszczyna.dev03.vobacom.info/sites/default/files/node.news.field_image/2025-12/dobry.png

e na portalu PUE ZUS,
e na portalu Emp@tia.

Od 1 lipca 2021 r. obstuga wnioskéw, przyznawaniem i wyptatg Swiadczenh zajmuje sie
ZUS. Dlatego wszystkie informacje o ztozonym wniosku i Swiadczeniu bedg dostepne na
portalu PUE ZUS. Osoby, ktére nie majg jeszcze swojego profilu na PUE ZUS, moga go
zatozy¢ samodzielnie przez internet lub z pomocg pracownika ZUS - w naszej placéwce,
podczas e-wizyty, w czasie naszego dyzuru w innej instytucji.

ZUS wyptaci pienigdze tylko na konto bankowe wskazane we wniosku. Wyptata bedzie
realizowana:

e do 30 wrzesdnia 2021 r. - na podstawie wnioskéw ztozonych do konca sierpnia,
e W Ciggu 2 miesiecy od dnia ztozenia wniosku - na podstawie wnioskéw sktadanych od
wrzesnia.

Aby utatwi¢ wypetnianie i sktadanie wniosku o Swiadczenie z programu Dobry Start przez
rodzicow, opiekunéw prawnych oraz osoby sprawujgce piecze nad dzieckiem, na PUE ZUS
udostepniliSmy intuicyjny kreator wnioskéw. Kreator krok po kroku prowadzi
wypetniajgcego wniosek przez proces uzupetniania wymaganych danych i informacji.

Kazda osoba, ktéra bedzie potrzebowata wsparcia w ztozeniu wniosku o Swiadczenie z
programu Dobry Start moze liczy¢ na pracownikéw ZUS. Pomoc mozna uzyskac:

na specjalnej infolinii pod numerem 22 290 22 02 w dni robocze (pn.-pt.) w godz.
8.00 -15.00

w Centrum Obstugi Telefonicznej (COT) ZUS w dni robocze (pn.-pt.) w godz. 7.00 -
18.00 pod numerem telefonu 22 560 16 00 lub za posrednictwem maila na adres:
cot [at] zus [dot] pl (cot[at]zus[dot]pl),

we wszystkich placéwkach ZUS oraz podczas e-wizyty w ZUS,

w trakcie dyzuréw pracownikow ZUS w siedzibach urzedéw miasta, gminy, Poczty
Polskiej i KRUS (informacje o dyzurach dostepne na www.zus.pl).

Wiecej informacji na www.zus.pl
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