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W związku z kolejną falą koronawirusa zwracamy się z prośbą, aby do Urzędu
Miejskiego w Pszczynie przychodzić wyłącznie w sprawach pilnych, które
wymagają osobistego stawiennictwa.

Przed przyjściem do Urzędu Miejskiego zaleca się umówić wizytę telefonicznie z
pracownikiem merytorycznym, co pozwoli na sprawniejszą obsługę. Telefony i adresy
mailowe są dostępne na stronie internetowej Urzędu Miejskiego w Pszczynie
www.pszczyna.pl w zakładce Urząd Miejski.

Przed wejściem do budynków urzędu w godzinach pracy znajdują się specjalne skrzynki,
do których można wrzucać korespondencję skierowaną do Urzędu Miejskiego w
Pszczynie.
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Zaleca się, aby wszelkie płatności realizować przy pomocy bankowości elektronicznej
oraz innych dostępnych metod.

Bezpośrednia obsługa mieszkańców będzie odbywała się z uwzględnieniem wszystkich
niezbędnych środków bezpieczeństwa. Wewnątrz urzędu obowiązuje bezwzględny nakaz
noszenia maseczek ochronnych i zastosowania bezpiecznego dystansu. Każdy
odwiedzający jest zobowiązany do dezynfekcji rąk. Dozowniki z płynami do dezynfekcji
znajdują się przy wejściach do urzędu. Ilość klientów obecnych na terenie urzędu będzie
dostosowana do zapewnienia wszystkim bezpiecznych warunków obsługi.
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