Regulamin Programu pn. ,Karta Mieszkafica Moja Pszczyna”

Rozdziat 1.

Postanowienia ogélne

1. Niniejszy Regulamin okresla warunki i zasady wydawania Karty i korzystania z programu pn.
~Karta Mieszkanca Moja Pszczyna” w odniesieniu do poszczegdinych jego uczestnikow:
Organizatora, Partnerow i Uzytkownikow.

2. Uzytkownicy zobowigzani sg zapoznac sie z niniejszym Regulaminem oraz zaakceptowaé
jego tres¢ najpézniej w momencie ztozenia wniosku o wydanie Karty, jak réwniez przestrzegaé jego
postanowien w trakcie uczestnictwa w Programie.

3. Tre$¢ niniejszego Regulaminu dostepna jest na Stronie Programu www.karta.pszczyna.pl
oraz w Wydziale Polityki Spotecznej Urzedu Miejskiego w Pszczynie.

4. Organizatorem Programu pn. ,Karta Mieszkarica Moja Pszczyna” jest gmina Pszczyna.
5. Udziat w projekcie jest dobrowolny i bezptatny.

6. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego Regulaminu w trakcie realizacji

programu oraz zobowigzuje sie niezwtocznie informowaé o tym fakcie na Stronie Programu.

Rozdziat 2.
Definicje
Na potrzeby realizacji Programu przyjmuje sie nastepujace definicje, ktére oznaczaja
odpowiednio:

1. Akceptant — gmina Pszczyna, jednostka organizacyjna gminy Pszczyna (w szczegdlnosei :
jednostka kultury lub sportu), Partner lub inny podmiot, ktéry umozliwia Uzytkownikom korzystanie
ze znizek, ulg i preferencji.

2. Karta - spersonalizowana karta plastikowa, wprowadzona przez gmine Pszczyna,
uprawniajaca jej Uzytkownika do znizek, ulg i preferencji oferowanych przez Akceptantéw wg
aktualnego wykazu zamieszczonego na stronie programu www.karta.pszczyna.pl, ktérej wzor
stanowi Zatgcznik nr 1 do niniejszego Regulaminu;

3. Organizator — gmina Pszczyna poprzez obstuge w Wydziale Polityki Spotecznej Urzedu
Miejskiego w Pszczynie przy ul. Dworcowej 30, 43-200 Pszczyna, tel. 32 449 38 78, 32 449 38 77

4. Partner - jednostka organizacyjna gminy Pszczyna, inna jednostka lub instytucja publiczna,
podmiot prywatny prowadzacy dziatalno$¢ gospodarcza, kiub sportowy, organizacja pozarzadowa,
z whasnej inicjatywy przyznajacy znizki, ulgi lub preferencje Uzytkownikom Karty;

5. Porozumienie - porozumienie zawarte miedzy Organizatorem a Partnerem, zawierajace
zasady i warunki wspétpracy w ramach programu ,Karta Mieszkarica Moja Pszczyna”

6. Przywileje - znizka, ulga lub inna preferancja oferowana przez Akceptanta Uzytkownikowi

7. Regulamin - niniejszy Regulamin Programu ,Karta Mieszkanca Moja Pszczyna”



8. RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy9546/WE;

9. Strona Programu - strona internetowa programu ,Karta Mieszkanca Moja Pszczyna”,
dostepna pod adresem www.karta.pszczyna.pl;

10. Uzytkownik - osoba fizyczna , ktéra zlozyta wniosek i otrzymata Kartg;

11. Wniosek - formularz zamieszczony na stronie internetowej www.karta.pszczyna.pl oraz
dostepny w Wydziale Polityki Spotecznej Urzedu Miejskiego w Pszczynie, ktérego ztozenie jest
warunkiem przystapienia do programu ,Karta Mieszkarica Moja Pszczyna”.

Rozdziat 3.
Wydanie Karty Uzytkownikowi

1. Uzytkownikiem Karty moze zostaé osoba fizyczna, spetniajaca co najmniej jeden
z ponizszych warunkdéw:

a) jest zameldowana w gminie Pszczyna na pobyt staty

b) jest zameldowana w gminie Pszczyna na pobyt czasowy i rozlicza podatek dochodowy od oséb
fizycznych w Pszczynie

c) rozlicza w Pszczynie podatek dochodowy od 0s6b fizycznych

2. Przystepujac do Programu Uzytkownik zobowigzany jest do wypetnienia i przestania do
Organizatora Wniosku wraz ze zdjgciem.

3. Uzytkownik wypetniajac Wniosek zobowigzany jest do =zapoznania sie i akceptacii

Regulaminu.

4. Uzytkownik przystepujacy do Programu zobowigzuje sie do podania we wniosku swoich
danych zgodnych ze stanem faktycznym, pod rygorem odpowiedzialnosci karnej.

5. Wniosek o wydanie Karty moze by¢ ztozony:

a) w przypadku osoby fizycznej, ktéra posiada petng zdolnoéé do czynnodci prawnych — osobiscie

lub przez petnomocnika;

b) w przypadku oséb nieposiadajacych petnej zdolno$ci do czynnoéci prawnych - przez rodzica lub

opiekuna prawnego;
6. Uzytkownik we wniosku podaje nastepujace dane:
a) imie i nazwisko
b) adres zamieszkania
c) PESEL lub date urodzenia

d) adres e-mail i/lub numer telefonu Uzytkownika wraz ze wskazaniem domysinego kanatu

komunikacji (podanie tych danych nie jest obowiazkowe)



e) zdjecie dostarczone wraz z Wnioskiem lub wykonane przy skiadaniu wniosku w Wydziale Polityki
Spotecznej Urzedu Miejskiego w Pszczynie;

f) imiona i nazwiska, zdjecia oraz PESEL dzieci lub wspétmatzonka, jesli wniosek obejmuje rowniez
innych cztonkdéw rodziny;

7. Karta wydawana jest w postaci karty plastikowej z nadrukowanym imieniem i nazwiskiem
oraz zdjeciem Uzytkownika.

8. Kazdy Uzytkownik moze otrzymac wytacznie jeden numer Karty.
9. Wnioski sktada¢ mozna:
a) w Biurze Obstugi Klienta Urzedu Miejskiego w Pszczynie, ul. Rynek 2, 43-200 Pszczyna

b) w Wydziale Polityki Spotecznej Urzedu Miejskiego w Pszczynie, ul. Dworcowej 30, 43-200
Pszczyna

c) droga pocztowa na adres Urzedu Miejskiego w Pszczynie, ul. Rynek 2, 43-200 Pszczyna

10. W celu weryfikacji uprawniefn do uzyskania karty Organizator potwierdza zameldowanie
zgodnie z danymi z rejestru mieszkancéw lub wnioskodawca przedstawia pierwsza strone
ztozonego i potwierdzonego zeznania PIT za poprzedni rok lub formularz ZAP-3 (dokumenty, ktére

zostaty ztozone we wiasciwym urzedzie skarbowym wraz z potwierdzeniem ich ztozenia);

11. Wydanie Karty nastepuje po wprowadzeniu danych Uzytkownika i potwierdzeniu jego
uprawnienn do otrzymania Karty, niezwtocznie od daty wptynigcia wniosku, w jeden z wybranych

sposobdw:

a) odbiér osobisty w Wydziale Polityki Spoteczne]j Urzedu Miejskiego w Pszczynie, ul. Dworcowa 30,
43-200 Pszczyna;

b) wysytka poczta polecona na wskazany we wniosku adres.

12, Karta wydawana jest bezterminowo, przy czym Organizator zastrzega sobie mozliwosé

wymiany karty lub weryfikacji danych po uptywie 3 lat od daty wydania.

Rozdziat 4.
Zasady wspétpracy z Partnerami

1. Warunkiem przystapienia Partnera do programu jest podpisanie  porozumienia

z Organizatorem.
2. Wspbtpraca Partnera z Organizatorem jest bezptatna.

3. Partner zobowiazuje sie do udzielania ulg, znizek lub innych przywilejéw Uzytkownikom, na

zasadach i przez okres przyjety w porozumieniu.
4. Partner zobowiazuje sie do realizacji swojej oferty w sposob rzetelny i uczciwy.

5. Partner ma obowiazek umieszczenia w widocznym —miejscu oznaczen dotyczacych

honorowania Karty.



6. Partner ma prawo do zmiany przywilejow uzgodnionych w porozumieniu lub wycofania sie
z programu. Zmiana przywilejow obowigzuje nie wczedniej niz z chwilg podpisania aneksu lub
nowego Porozumienia.

7. W przypadku wycofania sie Partnera z projektu, jego oferta zostaje usunigta ze strony
Programu, a Organizator nie prowadzi dalszej promocji Partnera.

8. Partner nie ma prawa do spisywania lub innej formy utrwalania jakichkolwiek danych z Karty
poza numerem karty. Wszelkie proby takiego dziatania nalezy bezwzglednie zgtaszaé
Organizatorowi.

9. W przypadku razgacego naruszenia Regulaminu przez Partnera, Organizator nie kontynuuje

z nim wspotpracy a jego oferta zostaje usunieta ze strony Programu,

10. Wszelkie sytuacje sporne miedzy Partnerem a Uzytkownikiem, zwilaszcza dotyczace
korzystania z przywilejow, rozstrzygane bedg polubownie.

11, Aktualna lista Partnerdw bioracych udziat w Programie dostepna jest na stronie Programu.

Rozdziat 5.
Zasady korzystania z Karty

i. Kartg moze postugiwac sie jedynie Uzytkownik.

2. Uzytkownik zobowigzany jest do korzystania z Karty stosownie do zasad wynikajgcych
z postanowiert Regulaminu, powszechnie obowiazujacych przepisow prawa, jak réwniez zasad
wspotzycia spotecznego.

3. Karta potwierdza uprawnienia Uzytkownika do ulg, znizek i preferencji u Akceptantow, przy
czym wysokoéé znizek moze byé rozna dla réznych grup Uzytkownikéw, moga podiegad
ograniczeniom ilosciowym w danym czasie lub na dany rodzaj ustugi. Informacje w tym zakresie

bedg zamieszczane na stronie Programu.

4. Warunkiem otrzymania znizki, ulgi lub innej preferencji jest okazanie Karty Akceptantowi
przy wnoszeniu optaty, zakupie, wstepie do instytucji/ na wydarzenie. Osoba nie majgca przy sobie
Karty nie bedzie uprawniona do otrzymania ww. przywilejow.

5. Karta nie posiada funkcji ptatniczej ani nie stanowi karty lojalnosciowej stuzacej do zbierania
punktow.

6. Uzytkownik, ktéremu bezpodstawnie odmowiono skorzystania z przywilejow, jest
zobowigzany do poinformowania o tym fakcie Organizatora.

7. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za wycofanie sig Partnera z programu «Karta
Mieszkarica Moja Pszczyna”, badzZ nierzetelne swiadczenie jego ustug.

8. Lista aktualnych przywilejow dostepna jest na Stronie Programu.



Rozdziat 6.

Dane osobowe

1. Przetwarzanie danych osobowych Uzytkownika odbywa sie na zasadach okreslonych
w rozporzgdzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych iw sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie
o ochronie danych - RODO).

2. Szczegbtowe informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych Uzytkownikéw znajduja

sie w Klauzuli Informacyjnej stanowigcej zatgacznik nr 2 do niniejszego Regulaminu.

3. Administratorem danych osobowych Uzytkownikéw ,Karty Mieszkanca Moja Pszczyna” jest

Burmistrz Pszczyny.

Rozdziat 7.

Postanowienia kofncowe

1. Strona Programu jest podstawowym zrodtem informacji o programie, takich jak lista
aktualnych Partneréw, opis i zakres przywilejoéw, informacje o wycofaniu sie Partneréw z programu,
informacje o zmianie przywilejow, zmianach Regulaminu oraz warunkéw korzystania z Karty.

2. Wszelkie informacje dotyczace programu ,Karta Mieszkarfica Moja Pszczyna” bedg takie
udzielane w siedzibie Organizatora oraz za posrednictwem innych mediéw elektronicznych

i materiatow drukowanych w zwigzku z jego promocja.

3. Program realizowany jest bezterminowo, niemniej jednak moze zosta zakonczony przez
Organizatora w dowolnym momencie. Informacja o zakoriczeniu programu zostanie opublikowana

Z co najmniej miesiecznym uprzedzeniem na stronie Programu.

4. W przypadku zakonriczenia programu Organizator wypowiada Porozumienia wskazujac date
zakonczenia projektu.

5. W przypadku zakonczenia programu wszystkie Karty zostajg uniewaznione.

6. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem majg zastosowanie obowiazujace

przepisy prawa.



